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Algemene voorwaarden 

Artikel 1. Toepasselijkheid 

1.1 Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen van YUY Hair & 

Cosmetics. 

1.2 Naast deze Algemene Voorwaarden kunnen indien nadrukkelijk aangegeven Aanvullende 

Voorwaarden van toepassing zijn op bepaalde diensten en/of producten. Mochten ertussen de 

Aanvullende Voorwaarden en deze Algemene Voorwaarden verschillen bestaan dan gelden, in 

beginsel, die bepalingen uit de Aanvullende Voorwaarden boven de Algemene Voorwaarden, tenzij 

anders is bepaald. 

1.3 Van het in deze Algemene Voorwaarden bepaalde kan uitsluitend worden afgeweken indien dit 

uitdrukkelijk schriftelijk is overeengekomen en in welk geval de overige bepalingen van deze 

voorwaarden onverkort van kracht blijven.  

1.4 Indien ook de Koper naar zijn algemene voorwaarden verwijst, zijn die voorwaarden niet van 

toepassing tenzij hiermee uitdrukkelijk schriftelijk door YUY Hair & Cosmetics is ingestemd. 

1.5 De internetsites van YUY Hair & Cosmetics richt zich voornamelijk op de Nederlandstalige 

markt. Natuurlijke personen of rechtspersonen in het buitenland die met YUY Hair & Cosmetics 

een overeenkomst aangaan vallen nadrukkelijk onder het Nederlandse recht. 

1.6 Onder “Koper” wordt verstaan iedere bezoeker van de internetsite dan wel elke natuurlijke 

persoon of rechtspersoon die met YUY Hair & Cosmetics in een contractuele relatie van welke aard 

dan ook staat of komt te staan. 

1.7 YUY Hair & Cosmetics behoudt zich het recht voor deze voorwaarden van tijd tot tijd te wijzigen 

of aan te vullen. 

1.8 Door het gebruik van de internetsite van YUY Hair & Cosmetics en/of het plaatsen van een 

bestelling aanvaardt de Koper deze Algemene Voorwaarden alsmede alle andere rechten en 

plichten zoals die staan vermeld op de internetsite. 

1.9 YUY Hair & Cosmetics is bevoegd van derden gebruik te maken bij de uitvoering van een 

overeenkomst met Koper. 

 



 

Artikel 2. Aanbiedingen en totstandkoming overeenkomsten 

2.1 Aanbiedingen of prijsopgaven dienen te worden aangemerkt als een uitnodiging aan de 

potentiële Kopers tot het doen van een aanbod. YUY Hair & Cosmetics is op geen enkele wijze 

hieraan gebonden, tenzij dit schriftelijk en ondubbelzinnig is vastgelegd. De aanvaarding van de 

uitnodiging tot het doen van een aanbod door de potentiële Koper geldt als een aanbod en leidt 

slechts tot een totstandkoming van een overeenkomst als aan het overige bepaalde in dit artikel is 

voldaan. 

2.2 Aanbiedingen zijn geldig zolang de voorraad strekt. 

2.3 Een op naam gestelde offerte heeft een geldigheidsduur van 1 week (7 dagen), tenzij een 

andere termijn in de offerte staat vermeld. 

2.4 Een aanbod van de potentiële Koper als genoemd in artikel 2.1 wordt geacht te zijn gedaan in 

één van de volgende omstandigheden: 

• de potentiële Koper precies heeft aangegeven welk product en/of dienst hij wil ontvangen; 

• een offerte door de Koper is getekend en door YUY Hair & Cosmetics is ontvangen ingeval 

door YUY Hair & Cosmetics een op naam gestelde offerte is uitgebracht; 

• de potentiële Koper de gegevens heeft ingevoerd op het daartoe geëigende invulscherm 

van de internetsite en de desbetreffende data (“bestelformulier”) aan YUY Hair & 

Cosmetics via elektronische weg is verzonden en door YUY Hair & Cosmetics is ontvangen. 

2.5 Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat een orderbevestiging aan de Koper is 

overhandigd dan wel, in het geval het aanbod via de internetsite is gedaan, per e-mail is 

verzonden naar het door Koper opgegeven e-mailadres. Deze overeenkomst kan door YUY Hair & 

Cosmetics herroepen worden in geval de Koper niet aan de voorwaarden voldoet of in het 

verleden heeft voldaan. In dat geval zal YUY Hair & Cosmetics de Koper dit uiterlijk binnen tien 

dagen na de ontvangst van de bestelling mededelen. 

2.6 Koper en YUY Hair & Cosmetics komen uitdrukkelijk overeen dat door gebruik te maken van 

elektronische communicatievormen een geldige overeenkomst tot stand komt, zodra aan de 

voorwaarden in artikel 2.4 en 2.5 is voldaan. Met name ook het ontbreken van een gewone 

handtekening doet niet af aan de verbindende kracht van het aanbod en de aanvaarding daarvan. 

De elektronische bestanden van YUY Hair & Cosmetics gelden, voor zover de wet dat toelaat, 

hierbij als een vermoeden van bewijs. 

2.7 Informatie, afbeeldingen, mededelingen mondeling, telefonisch op via e-mail verstrekt en 

opgaven et cetera met betrekking tot alle aanbiedingen en de belangrijkste kenmerken van de 

producten worden zo nauwkeurig mogelijk (weer)gegeven of gedaan. YUY Hair & Cosmetics 

garandeert echter niet dat alle aanbiedingen en producten volledig met de gegeven informatie et 

cetera in overeenstemming zijn. Afwijkingen kunnen in beginsel geen aanleiding zijn tot 

schadevergoeding en/of ontbinding. 

 



 

Artikel 3. Prijzen 

3.1 Alle prijzen zijn uitgedrukt in euro’s, in overeenstemming met de wettelijke voorschriften 

hieromtrent, en zijn exclusief omzetbelasting en verzendkosten. 

3.2 Speciale aanbiedingen zijn slechts geldig zolang de voorraad strekt. 

3.3 De Koper is de prijs verschuldigd die YUY Hair & Cosmetics in haar bevestiging conform artikel 

2.5 van deze voorwaarden aan haar heeft medegedeeld. Kennelijke (manipulatie-)fouten in de 

prijsopgave, zoals evidente onjuistheden, kunnen ook na de totstandkoming van de 

overeenkomst door YUY Hair & Cosmetics worden gecorrigeerd. 

3.4 Bezorgkosten zijn niet inbegrepen. Voor bezorging buiten Nederland gelden speciale tarieven. 

Ten aanzien van bepaalde betaalmethoden gelden nadere voorwaarden ten aanzien van de 

bezorgmethode en daaraan verbonden kosten. Dit wordt duidelijk aan de Koper 

gecommuniceerd. 

3.5 Indien de prijzen voor de aangeboden producten en diensten stijgen in de periode tussen de 

bestelling en de uitvoering daarvan, dan kan de Koper de bestelling annuleren dan wel de 

overkomst ontbinden binnen 1 week (7 dagen) na mededeling van de prijsverhoging door YUY Hair 

& Cosmetics. 

3.6 Bij order bedragen onder de € 35,- wordt een extra vergoeding berekend voor handling en 

administratie ad € 5,67 excl. b.t.w. 

3.7 Verzendkosten in NL onder de 35 euro 6,75 en buiten Nederland zijn de verzendkosten 7,95. 

Bestelling boven de € 35,- worden gratis verzonden. Voor België, Duitsland en Luxembourg wordt 

boven de € 200,- gratis verzonden. 

Artikel 4. Betaling 

4.1 Bij bestellingen via de internetsite kan op de volgende manieren worden betaald: 

• Vooruitbetaling per bank 

• i-Deal 

• PayPal 

• Bankcontact 

YUY Hair & Cosmetics kan de betalingsmogelijkheden in de toekomst uitbreiden. Andere 

betalingsmogelijkheden zullen kenbaar worden gemaakt via de internetsite. 

 

 

 

 



 

Artikel 5. Levering en leveringstijd 

5.1 Bestellingen worden zo snel mogelijk afgeleverd. De verzending doen wij met DHL en Keen 

Delivery en de levertijd is tussen de 3 en 5 werkdagen. In beginsel streeft YUY Hair & Cosmetics 

ernaar om bestellingen die voor 14 uur ‘s middags op een werkdag zijn geplaatst diezelfde dag te 

verzenden. De uiterste leveringstermijn is 30 dagen na ontvangst van de bestelling. 

5.2 Indien een product dat tijdelijk niet op voorraad is door de Koper wordt besteld, zal worden 

aangegeven wanneer het product weer beschikbaar is. YUY Hair & Cosmetics streeft ernaar 

vertragingen binnen één werkdag telefonisch of per e-mail aan de Koper te melden. 

5.3 Leveringen vinden plaats op het door de Koper tijdens de totstandkoming van de 

overeenkomst opgegeven adres. 

5.4 Bij leveringen in het buitenland kunnen afwijkende voorwaarden gelden. 

Artikel 6. Ruilen en herroepingsrecht (tevredenheidsgarantie) 

6.1 Meld een retourzending altijd vooraf bij ons aan via info@yuyhaircosmetics.com. Vermeld 

hierbij altijd het bestelnummer en geef een duidelijke omschrijving van de reden. Ruilen mag 

binnen 7 werkdagen. Wij nemen uw retouraanvraag zo snel mogelijk in behandeling en zoeken 

samen met u naar een gepaste oplossing. Stuur vervolgens het te retourneren product samen met 

het volledig ingevulde retourformulier en een kopie van uw factuur naar ons retour. 

Let op! Niet of niet voldoende gefrankeerde retouren worden niet geaccepteerd. Let op! Wij 

adviseren u ook om de zending altijd te verzekeren om eventuele problemen te voorkomen. Dit 

kan tegen een meerprijs van €1,30. U bent namelijk zelf aansprakelijk voor de retourzending. Let 

op! De verzendkosten van de retourzending zijn normalitair voor uw eigen rekening tenzij er 

andere afspraken gelden. 

Welke producten kunnen er niet geretourneerd worden?   Is een product niet naar wens? Dan 

kunt u binnen 7 werkdagen contact met ons opnemen en een ander gewenst product uitkiezen. 

Let op! Alle geopende/ gebruikte producten en alle producten waarvan de originele verpakking 

ontbreekt kunnen nimmer worden geretourneerd. Het product moet indien in verkoopbare staat 

verkeren. (Het is niet toegestaan om een verbruiksartikel te retourneren als deze na gebruik niet 

bevalt zoals shampoo, conditioner, stylingsartikelen, etc.) 

Let op! Wij controleren het geretourneerde artikel zorgvuldig op beschadigingen en 

gebruikerssporen. Indien deze aanwezig zijn, wordt er geen nieuw artikel opgestuurd. Wilt u het 

beschadigde of gedragen artikel terug? Dan kan dit tegen vergoeding van verzend- en 

handelingskosten. 
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Artikel 7. Eigendomsvoorbehoud 

7.1 Eigendom van producten gaat, niet tegenstaande de feitelijke aflevering, pas op de Koper over, 

nadat Koper al hetgeen Koper ter zake van enige overeenkomst met Haarproducten.org is 

verschuldigd, volledig heeft voldaan, daaronder mede begrepen vergoeding van rente en kosten, 

ook van eerdere of latere leveringen en eventuele ter zake van de producten verrichtte of te 

verrichten werkzaamheden. 

Artikel 8. Garantie en aansprakelijkheid 

8.1 Voor door YUY Hair & Cosmetics geleverde producten geldt uitsluitend de garantie, zoals deze 

door de fabrikant van het desbetreffende product wordt vastgesteld. Indien YUY Hair & Cosmetics 

de fabrieksgarantie verlengt dan gelden alsnog de regels van de fabrikant. YUY Hair & Cosmetics 

vervult gedurende een dergelijke garantieperiode uitsluitend een loketfunctie. 

8.2 Haarproducten.org is nimmer gehouden tot betaling van enigerlei schadevergoeding aan de 

Koper of anderen, tenzij er sprake is van opzet of grove schuld aan de kant van 

Haarproducten.org. Haarproducten.org is nimmer aansprakelijk voor gevolg- of bedrijfsschade, 

indirecte schade en winst- of omzetderving. 

8.3 Indien Haarproducten.org, om welke reden dan ook, gehouden is enige schade te vergoeden 

dan zal de schadevergoeding nooit hoger zijn dan een bedrag gelijk aan de factuurwaarde met 

betrekking tot het product of dienst waardoor de schade is veroorzaakt. 

8.4 Onverminderd het in dit artikel bepaalde, kan er geen sprake zijn van garantie indien de 

slijtage als normaal kan worden beschouwd en verder in de volgende gevallen: 

• indien er veranderingen in of aan het product zijn aangebracht, waaronder begrepen 

reparaties die niet met toestemming van Haarproducten.org of de fabrikant zijn verricht; 

• indien de originele factuur niet kan worden overgelegd, is gewijzigd of onleesbaar 

gemaakt; 

• indien gebreken het gevolg zijn van niet met de bestemming corresponderend of 

onoordeelkundig gebruik; 

• indien beschadiging is ontstaan door opzet, grove onachtzaamheid of nalatig onderhoud. 

8.5 De Koper is gehouden YUY Hair & Cosmetics te vrijwaren voor enige aanspraak die derden ter 

zake van de uitvoering van de overeenkomst tegen YUY Hair & Cosmetics mochten doen gelden, 

voor zover de wet er zich niet tegen verzet dat de desbetreffende schade en kosten voor rekening 

van de Koper dienen te komen. 

 

 

 

 



 

Artikel 9. Overmacht 

9.1 In geval van overmacht is YUY Hair & Cosmetics niet gehouden haar verplichtingen jegens de 

Koper na te komen, respectievelijk wordt de verplichting opgeschort voor de duur van de 

overmacht. 

9.2 Onder overmacht wordt verstaan elke van haar wil onafhankelijke omstandigheid, waardoor 

de nakoming van haar verplichtingen jegens de Koper geheel of gedeeltelijk wordt verhinderd. Tot 

die omstandigheden behoren onder meer stakingen, brand, bedrijfsstoringen, energiestoringen, 

niet of niet-tijdige levering van toeleveranciers of andere ingeschakelde derden en het ontbreken 

van enige via overheidswege te verkrijgen vergunning. Tevens wordt onder overmacht verstaan 

storingen in een (telecommunicatie-)netwerk of verbinding of gebruikte communicatiesystemen 

en/of het op enig moment niet beschikbaar zijn van de internetsite. 

Artikel 10. Intellectuele eigendom 

10.1 De Koper erkent uitdrukkelijk dat alle rechten van intellectuele eigendom van weergegeven 

informatie, mededelingen of andere uitingen met betrekking tot de producten en/of met 

betrekking tot de internetsite berusten bij YUY Hair & Cosmetics, haar toeleveranciers of andere 

rechthebbenden. 

10.2 Onder intellectuele eigendomsrechten wordt verstaan octrooi-, auteurs-, merk-, tekeningen- 

en modellenrechten en/of andere (intellectuele eigendom) rechten, waaronder al dan niet 

octrooieerbare technische en/of commerciële know how, methoden en concepten. 

10.3 Het is de Koper verboden gebruik te maken, daaronder het aanbrengen van wijzigingen 

begrepen, van de intellectuele eigendomsrechten zoals beschreven in dit artikel, zoals 

bijvoorbeeld verveelvoudiging, zonder uitdrukkelijke voorafgaande schriftelijke toestemming van 

YUY Hair & Cosmetics, haar toeleveranciers of andere rechthebbenden, tenzij het louter gaat om 

privé gebruik in relatie tot het product zelf. 

Artikel 11. Persoonsgegevens 

11.1 YUY Hair & Cosmetics zal de gegevens van de Koper uitsluitend verwerken in 

overeenstemming met haar privacy beleid. De internetsite bevat een uitgebreid Privacy 

Statement. 

11.2 YUY Hair & Cosmetics neemt daarbij de van toepassing zijnde privacy regel- en wetgeving in 

acht. 

 

 

 

 



 

Artikel 12. Toepasselijk recht en bevoegde rechter 

12.1 Op alle aanbiedingen en overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.  

12.2 De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag wordt uitdrukkelijk uitgesloten. 

12.3 Alle geschillen verband houdende met of voortvloeiende uit aanbiedingen van YUY Hair & 

Cosmetics of overeenkomsten gesloten met YUY Hair & Cosmetics worden voorgelegd aan de 

bevoegde rechter te Utrecht, tenzij de wet uitdrukkelijk een andere rechter als bevoegd aanwijst.  

Artikel 13. Diversen 

13.1 YUY Hair & Cosmetics is gevestigd te Purmerend.  Gouwzeestraat 220, 1443 KG en 

geregistreerd bij de Kamer van Koophandel Amsterdam Noord Holland onder KvK. nr. 88403017. 

Het BTW - identificatienummer is NL191285237B01 Gelieve alle correspondentie aangaande een 

overeenkomst of deze voorwaarden te zenden aan YUY Hair & Cosmetics op bovenstaand adres of 

naar het e-mail adres zoals staat aangegeven op de internetsite. 

13.2 YUY Hair & Cosmetics streeft ernaar om de door haar ontvangen correspondentie en e-mails 

binnen 24 uur te beantwoorden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Aanvullende Voorwaarden op de Algemene voorwaarden YUY Hair & Cosmetics. 

IMPORT & EXPORT 

Art. 1: Definities 

Verkoper: YUY Hair & Cosmetics  

Koper: Degene met wie YUY Hair & Cosmetics een overeenkomst tot koop heeft gesloten, alsmede 

degene aan wie YUY Hair & Cosmetics een aanbieding heeft gedaan. 

Art. 2: Toepasselijkheid 

2.1 

Deze algemene voorwaarden zijn, met uitdrukkelijke uitsluiting en van de hand wijzing van alle 

inkoop-, algemene of andere voorwaarden van koper, van toepassing op alle aanbiedingen, alle 

overeenkomsten, de totstandkoming, de inhoud en de uitvoering daarvan, door YUY Hair & 

Cosmetics gedaan aan en/of aangegaan met de koper. 

2.2 

Afwijkingen van deze voorwaarden is voor YUY Hair & Cosmetics slechts bindend, indien deze 

schriftelijk zijn overeengekomen en YUY Hair & Cosmetics deze schriftelijk heeft bevestigd. 

Overeengekomen afwijkingen hebben geen gevolgen voor de gelding van de overige bepalingen 

en gelden nimmer voor meer dan één transactie, zijnde de transactie ten behoeve waarvan de 

schriftelijke afwijking is overeengekomen. Koper kan aan een overeengekomen afwijking geen 

rechten ontlenen voor toekomstige overeenkomsten. 

2.3 

Deze voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle overeenkomsten met koper voor 

uitvoering waarvan derden (dienen te) worden betrokken. 

2.4 

YUY Hair & Cosmetics is te allen tijde bevoegd deze algemene voorwaarden te wijzigen. 

Indien de aanvaarding door de wederpartij (ook op kennelijk ondergeschikte punten) afwijkt van 

het in de offerte opgenomen aanbod is YUY Hair & Cosmetics daaraan niet gebonden. De 

overeenkomst komt dan niet conform deze afwijkende aanvaarding tot stand, tenzij anders 

aangeeft. 

3.5 

Het aangaan van overeenkomsten door YUY Hair & Cosmetics met koper kan afhankelijk worden 

gesteld van een door YUY Hair & Cosmetics voor het sluiten van de overeenkomst in te stellen 

onderzoek naar de kredietwaardigheid van koper. 

 

 

 

 

 



 

Art. 4: Goederen 

4.1 

De in de aanbieding opgenomen goederen worden door de koper voetstoots gekocht. De koper 

koopt de goederen zoals zij in de aanbieding zijn vermeld betreffende gewicht, aantal, soort, 

samenstelling en hoedanigheid. De koper koopt voor eigen risico. Vermeldingen en mededelingen 

over de staat van de goederen zijn indicatief en binden YUY Hair & Cosmetics niet. 

4.2 

De staat van goederen wordt door YUY Hair & Cosmetics in de aanbieding beschreven en kent de 

volgende omschrijvingen: 

- Nieuw: nieuw. 

- Gebruikt: *A Grade: getest, werkend en compleet. 

- *B Grade: optisch compleet/redelijk netjes, niet volledig getest. 

- *C Grade: Niet getest, staat van het goed is niet bekend, wellicht incompleet. 

4.3 

Goederen kunnen door de koper bezichtigd worden. De koper kan een afspraak maken met YUY 

Hair & Cosmetics om de goederen te bezichtigen. 

4.4 

Goederen verkeren in de staat “AS-IS” hetgeen betekent dat de goederen verkocht/gekocht 

worden in de staat zoals zij zich bevinden op het moment van de aanbieding dan wel indien koper 

de goederen wenst te bezichtigen op het moment van bezichtiging. 

4.5 

YUY Hair & Cosmetics staat niet in voor het volledig zijn van de goederen, het doelmatig, 

deugdelijk, veilig of duurzaam functioneren, de bruikbaarheid dan wel het economisch nut of het 

al dan niet voldoen aan enig wettelijk voorschrift hiervan. 

4.6 

Na ontvangst/levering en betaling kunnen goederen niet meer geretourneerd worden. 

De goederen worden maximaal 1 week bewaard als de goederen niet binnen de tijd wordt 

opgehaald dan heeft YUY Hair & Cosmetics recht om de goederen weg te gooien. 

Art. 5: Prijzen 

5.1 

De prijzen in aanbiedingen en offertes van YUY Hair & Cosmetics zijn exclusief BTW en andere 

heffingen van overheidswege, tenzij uitdrukkelijk anders is vermeld. 

5.2 

Opgave van de prijzen wordt steeds gedaan op basis van de op het tijdstip van de overeenkomst 

geldende prijzen. Wanneer een van de kostprijsfactoren na de totstandkoming van de 

overeenkomst en voor algehele uitvoering ervan verhoogd wordt, is YUY Hair & Cosmetics 

gerechtigd de overeengekomen prijs te verhogen. Indien de hier bedoelde prijsverhoging meer 

dan 10% bedraagt, heeft de koper het recht de overeenkomst binnen acht dagen na aankondiging 

van de prijsverhoging door YUY Hair & Cosmetics te ontbinden. 

 



 

Art. 6: Leveringstermijn en levering/aanvaarding 

6.1 

Levertijden in aanbiedingen/offertes van YUY Hair & Cosmetics zijn indicatief en geven koper bij 

overschrijding ervan geen recht op ontbinding of schadevergoeding, tenzij uitdrukkelijk anders is 

overeengekomen. 

6.2 

Levering vindt plaats op het vestigingsadres van YUY Hair & Cosmetics tenzij uitdrukkelijk 

schriftelijk anders aangegeven. 

6.3 

Indien opdrachtnemer/koper weigert de door YUY Hair & Cosmetics aangeboden goederen 

terstond in ontvangst te nemen of af te halen, zijn alle daaruit voortvloeiende kosten (onder meer 

vracht- en opslagkosten) voor rekening en risico van koper. 

6.4 

YUY Hair & Cosmetics is gerechtigd de goederen in gedeelten te leveren. YUY Hair & Cosmetics is 

gerechtigd het aldus geleverde afzonderlijk te factureren. 

6.5 

Indien enige door YUY Hair & Cosmetics opgegeven dan wel met koper overeengekomen 

levertermijn wordt overschreden is YUY Hair & Cosmetics ter zake eerst in verzuim nadat de koper 

YUY Hair & Cosmetics schriftelijk in gebreke heeft gesteld en YUY Hair & Cosmetics een redelijke 

termijn heeft gegund om alsnog aan haar verplichtingen jegens koper te voldoen en nakoming 

daarvan binnen deze termijn uitblijft.                                                                                                                         6.6 

Bij overschrijding van deze laatstgenoemde termijn zal koper recht hebben op ontbinding van de 

overeenkomst. 

Koper heeft in dat geval geen recht op schadevergoeding en geen recht om, al dan niet met 

rechterlijke machtiging, werkzaamheden ter uitvoering van verbintenissen uit de overeenkomst 

voor rekening van YUY Hair & Cosmetics te verrichten of te doen verrichten, tenzij de 

overschrijding van de laatstgenoemde termijn het gevolg is van opzet c.q. grove schuld van de 

directie van YUY Hair & Cosmetics en/of haar leidinggevende ondergeschikten. 

6.7 

Bij gebleken onuitvoerbaarheid van de overeenkomst ten gevolge van overmacht of daarmee 

gelijk te stellen omstandigheden heeft YUY Hair & Cosmetics het recht naar keuze de 

overeenkomst als ontbonden te beschouwen zonder tot enige schadevergoeding verplicht te zijn 

en met behoud van het recht op betaling naar evenredigheid van het uitgevoerde gedeelte van de 

overeenkomst, dan wel te vorderen dat de overeenkomst dusdanig wordt aangepast zodat 

nakoming alsnog mogelijk wordt. 

 

 

 

 



 

Art. 7: Wijziging en annulering  

7.1 

Wijziging of annulering van de overeenkomst door koper behoeft de uitdrukkelijke instemming 

van YUY Hair & Cosmetics. 

Mocht YUY Hair & Cosmetics instemmen met annulering van de overeenkomst, is zij gerechtigd 

20% van het overeengekomen bedrag aan koper te factureren. 

7.2 

Indien de overeenkomst door koper is gewijzigd of geannuleerd, dan is koper gehouden de daaruit 

voor YUY Hair & Cosmetics voortvloeiende vermogensschade, waaronder winstderving, aan haar 

te vergoeden. 

Art. 8: Eigendomsvoorbehoud 

8.1 

De eigendom van de geleverde goederen gaat eerst over op koper indien alle door YUY Hair & 

Cosmetics aan koper uitgebrachte facturen zijn voldaan. Koper wordt geacht de goederen tot dat 

moment te houden voor YUY Hair & Cosmetics. 

8.2 

De goederen zijn voor risico van koper vanaf het moment van levering of, voor zover de goederen 

door koper niet zijn afgenomen, na het verstrijken van de levertijd. 

8.3 

YUY Hair & Cosmetics behoudt zich het eigendom van de aan koper krachtens de overeenkomst 

geleverde dan wel te leveren goederen voor, totdat de koper aan zijn betalingsverplichtingen van 

al het aan YUY Hair & Cosmetics verschuldigde alsmede alle andere verplichtingen jegens YUY Hair 

& Cosmetics heeft voldaan, waaronder eventuele vorderingen van YUY Hair & Cosmetics op koper 

in verband het tekortschieten van koper in de nakoming van zijn verplichtingen jegens YUY Hair & 

Cosmetics. 

YUY Hair & Cosmetics is gerechtigd, indien koper in gebreke blijft in de nakoming van zijn 

verplichtingen jegens Import YUY Hair & Cosmetics, alle goederen welke aan koper zijn geleverd 

terug te nemen. Koper geeft YUY Hair & Cosmetics of diens aangewezen vertegenwoordiger 

toestemming zijn bedrijfsterrein, magazijnen, fabriekshallen, bouwplaats, enzovoorts te dezer 

zaken te betreden. Alle kosten die verband houden met het terugvorderen, terughalen alsmede 

terugzenden van de aan het eigendomsvoorbehoud onderworpen goederen, komen voor rekening 

van koper. 

 

 

 

 

 



 
8.4 

Koper verbindt zich met betrekking tot de in lid 3 genoemde goederen geen beschikkingsdaden te 

verrichten, zoals inpandgeving, of anderszins deze goederen te bezwaren of aan derden af te 

staan, behoudens voor zover koper op dat moment in al zijn in lid 1 genoemde verplichtingen 

heeft voldaan. 

8.5 

In geval een derde goederen van koper wil beslaan of onder zich wil nemen en op deze goederen 

nog steeds eigendomsvoorbehoud ten behoeve van YUY Hair & Cosmetics rust, dan verplicht 

koper zich jegens YUY Hair & Cosmetics aan bedoelde derde blijk te geven van dat 

eigendomsvoorbehoud. 

8.6 

In het geval koper in strijd handelt met de in dit artikel genoemde verplichtingen heeft YUY Hair & 

Cosmetics het recht alle door haar geleverde goederen bij koper en of derde te verwijderen en 

terug te nemen. Koper is verplicht 

YUY Hair & Cosmetics daartoe alle medewerking te verlenen, met name door haar c.q. door haar 

aangewezen personen toegang tot het bedrijf of andere door hem gebruikte ruimten te (doen) 

verlenen. Koper geeft hiervoor reeds nu voor alsdan toestemming en draagt mede zorg voor 

toestemming van voornoemde derde. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Art. 9: Betaling 

9.1 

Betaling van de door YUY Hair & Cosmetics aan koper in rekening gebrachte bedragen, dient te 

geschieden vóór de overeengekomen datum van levering op de door YUY Hair & Cosmetics 

aangegeven wijze, dan wel à contant bij de levering/het afhalen van de goederen, tenzij anders is 

overeengekomen. 

Alle betalingstermijnen zijn te beschouwen als fatale termijnen, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk 

anders is overeengekomen. Elke verrekeningsbevoegdheid van koper, uit welke hoofde en om 

welke reden dan ook, worden uitdrukkelijk uitgesloten.                                                                                                                                                  

9.2 

Bezwaren tegen door YUY Hair & Cosmetics aan koper verzonden facturen schorten diens 

betalingsverplichting niet op. 

9.3 

Indien betaling door koper niet binnen gestelde termijn heeft plaatsgehad zijn alle openstaande 

facturen zonder ingebrekestelling terstond opeisbaar. Dit is tevens het geval indien er aan de zijde 

van koper sprake is van surséance van betaling, faillissement of onder curatele stelling. 

9.4 

Indien de koper niet, niet tijdig of niet volledig betaalt, is hij zonder voorafgaande 

ingebrekestelling over het openstaande factuurbedrag de wettelijke (handelsrente) verschuldigd, 

waarbij een gedeelte van een maand voor een gehele maand wordt gerekend.  

9.5 

Indien de koper in verzuim is in de (tijdige) nakoming van zijn verplichtingen zal deze 

buitengerechtelijke incassokosten conform verschuldigd zijn, onverminderd de aan YUY Hair & 

Cosmetics overigens toekomende rechten, zoals die op schadevergoeding of nakoming. 

9.6 

Door koper gedane betalingen strekken respectievelijk ter afdoening van verschuldigde kosten, 

rente en vervolgens van opeisbare facturen die het langst openstaan, ook indien koper vermeldt 

dat de voldoening betrekking heeft op een andere factuur. 

9.7 

YUY Hair & Cosmetics is gerechtigd de nakoming van haar verplichtingen op te schorten totdat 

koper aan al zijn opeisbare verplichtingen heeft voldaan. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Art. 10: Garantie 

10.1 

YUY Hair & Cosmetics verleent op de door haar geleverde zaken geen garantie. 

10.2 

Mocht op een door YUY Hair & Cosmetics geleverde zaak fabrieksgarantie van toepassing zijn, zal 

de koper dit direct met de betreffende fabrikant moeten regelen/afwikkelen, waarbij de bij de 

desbetreffende fabrikant geldende regels van toepassing zijn. Het al dan niet verlenen van 

fabrieksgarantie is voorbehouden aan de desbetreffende fabrikant. 

Art. 11: Aansprakelijkheid 

11.1 

YUY Hair & Cosmetics is niet aansprakelijk voor enige door de koper (of derden) geleden of te 

lijden schade, van welke aard en/of omvang dan ook, samenhangende met of voortvloeiende uit 

de uitvoering van de overeenkomst, daaronder begrepen schade aan in eigendom van de koper of 

derden toebehorende zaken, alsmede indirecte schade, daaronder bijvoorbeeld begrepen 

bedrijfsschade, gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade door 

bedrijfsstagnatie, tenzij sprake is van opzet of daarmee gelijk te stellen grove onzorgvuldigheid 

van YUY Hair & Cosmetics. 

11.2 

YUY Hair & Cosmetics is uitsluitend aansprakelijk voor door koper geleden schade voor zover deze 

schade wordt gedekt door een aansprakelijkheidsverzekering van YUY Hair & Cosmetics. 

11.3 

YUY Hair & Cosmetics is jegens de koper nimmer aansprakelijk voor schade en/of kosten, van 

welke aard en/of omvang dan ook, die op enigerlei wijze samenhangen met of voortvloeien uit 

handelingen, nalatigheden, fouten en/of de kwaliteit van geleverde zaken door derden, die door 

YUY Hair & Cosmetics bij de uitvoering van de overeenkomst zijn ingeschakeld, tenzij die schade 

mede is veroorzaakt door opzet of daarmee gelijk te stellen grove onzorgvuldigheid van YUY Hair & 

Cosmetics. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Art. 12: Vrijwaring 

12.1 

De koper vrijwaart YUY Hair & Cosmetics voor alle aanspraken van derden ter zake van schade in 

verband met de door YUY Hair & Cosmetics geleverde goederen/uitgevoerde overeenkomsten, 

tenzij rechtens vast komt te staan dat deze aanspraken een gevolg zijn van opzet of daarmee gelijk 

te stellen grove onzorgvuldigheid van YUY Hair & Cosmetics en de koper bovendien aantoont dat 

hem ter zake geen enkel verwijt treft. 

12.2 

Indien en voor zover ondanks het bepaalde in voornoemde leden op YUY Hair & Cosmetics enige 

aansprakelijkheid jegens de koper in welke hoedanigheid en/of uit welken hoofde dan ook mocht 

blijken te rusten, is deze aansprakelijkheid beperkt tot maximaal het factuurbedrag (exclusief 

omzetbelasting), dat aan koper in rekening is gebracht voor de geleverde goederen waarin de 

oorzaak van de schade is gelegen met een maximum van €1.000,-. 

Het voorgaande lijdt uitzondering in geval van opzet of daarmee gelijk te stellen grove 

onzorgvuldigheid van YUY Hair & Cosmetics. Een reeks van samenhangende 

schadegevallen/gebeurtenissen geldt hierbij als één schadegeval/gebeurtenis. 

12.3 

Voor zover in een voorkomend geval nog niet aan koper is gefactureerd dient in voornoemde tekst 

voor “factuurbedrag” te worden gelezen de overeengekomen vaste prijs of gangbare tarief dat aan 

de koper in rekening zou worden gebracht voor de geleverde goederen of te leveren goederen, 

waarin de oorzaak van de schade is gelegen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Art. 13:  

Overmacht 13.1 

Onder overmacht wordt verstaan een tekortkoming die niet aan YUY Hair & Cosmetics kan worden 

toegerekend. 

Daaronder wordt in ieder geval begrepen een tekortkoming als gevolg van: a. stagnatie in de 

toelevering bij leverancier(s) van YUY Hair & Cosmetics; b. ernstige bedrijfsstoringen bij YUY Hair & 

Cosmetics; c. Transportstagnatie; d. 

Overheidsmaatregelen, waaronder in- en uitvoerverboden en in- en uitvoerbelemmeringen. 

13.2 

In geval van blijvende overmacht is YUY Hair & Cosmetics gerechtigd de overeenkomst met de 

koper buitengerechtelijk door middel van een schriftelijke verklaring zonder gerechtelijke 

tussenkomst te ontbinden. YUY Hair & Cosmetics is ter zake jegens de koper niet aansprakelijk 

voor enige door de koper geleden schade, van welke aard en omvang dan ook. 

13.3 

In geval van tijdelijke overmacht is YUY Hair & Cosmetics gerechtigd de termijnen waarbinnen de 

overeenkomst moet worden uitgevoerd te verlengen met de tijd gedurende welke de tijdelijke 

verhindering geldt dan wel de overeenkomst geheel of ten dele te ontbinden, waarbij koper in 

geval van opschorting en/of gehele of gedeeltelijke ontbinding geen recht heeft op 

schadevergoeding. Indien genoemde verhindering langer dan één maand duurt, kan de koper 

(gedeeltelijke) ontbinding van de overeenkomst verlangen, zonder dat de koper recht heeft op 

schadevergoeding, zulks onverminderd de (betalings-) verplichtingen van de koper ter zake van 

het reeds door uitgevoerde deel van de overeenkomst. 

13.4 

Indien YUY Hair & Cosmetics bij het intreden van de overmacht al gedeeltelijk aan haar 

verplichtingen heeft voldaan of slechts gedeeltelijk aan haar verplichtingen kan voldoen, is YUY 

Hair & Cosmetics bevoegd het reeds verrichte, respectievelijk het te verrichten deel van de 

overeenkomst, afzonderlijk te factureren. 

Art. 14: Ontbinding, schadevergoeding en verval 

14.1 

Indien de koper één of meer van zijn verplichtingen (waaronder betalingsverplichtingen) jegens 

YUY Hair & Cosmetics niet, niet tijdig op niet behoorlijk nakomt, is YUY Hair & Cosmetics gerechtigd 

– onverminderd alle overige aan YUY Hair & Cosmetics toekomende rechten – de nakoming van 

haar verplichtingen jegens de koper op te schorten totdat de koper alsnog volledig zijn 

verplichtingen jegens YUY Hair & Cosmetics is nagekomen. 

 

 

 

 



 
14.2 

YUY Hair & Cosmetics heeft, naast alle overige aan haar toekomende rechten, het recht de met de 

koper gesloten overeenkomst, zonder (verdere) voorafgaande ingebrekestelling of rechterlijke 

tussenkomst, door middel van een schriftelijke buitengerechtelijke verklaring geheel dan wel 

gedeeltelijk te ontbinden, onverminderd het recht op vergoeding van kosten, schade en rente, 

indien: 

a. sprake is van blijvende overmacht als bedoeld in artikel 14 van deze algemene voorwaarden; 

b. koper een van de verplichtingen uit de overeenkomst niet, niet tijdig of niet behoorlijk nakomt; 

c. koper surséance van betaling aanvraagt of aan koper (voorlopige) surséance van betaling wordt 

verleend; 

d. het faillissement van koper wordt aangevraagd of de koper zelf zijn faillissement aanvraagt; 

e. de koper aan zijn schuldeisers een (onderhands) akkoord aanbiedt of (met dit doel) een 

vergadering van schuldeisers bijeenroept of indien met betrekking tot de koper toepassing wordt 

verzocht of verleend van de Wet schuldsanering natuurlijke personen; 

f. conservatoir of executoriaal beslag wordt gelegd ten laste van koper; 

g. koper een rechtspersoon is en de rechtspersoon wordt ontbonden, geliquideerd en/of de 

ondernemingsactiviteiten van de koper feitelijk worden gestaakt of naar een plaats buiten 

Nederland worden verplaatst, dan wel, indien koper een natuurlijk persoon is, koper overlijdt of 

niet meer bij machte is zijn bedrijf uit te oefenen; 

h. zich overige omstandigheden voordoen welke de verhaalsmogelijkheden van YUY Hair & 

Cosmetics r in gevaar brengen. 

Een en ander 

-geldt zonder dat op YUY Hair & Cosmetics enige verplichting tot schadevergoeding rust. 

-In dat geval heeft YUY Hair & Cosmetics het recht alle door haar geleverde zaken te verwijderen en 

terug te nemen. 

-koper is verplicht YUY Hair & Cosmetics daartoe alle medewerking te verlenen, met name door 

haar c.q. door haar aangewezen personen toegang tot het bedrijf of andere door hem gebruikte 

ruimten te (doen) verlenen. Koper geeft hiervoor reeds nu voor alsdan toestemming. 

– de kosten van terugname, opslag en verkoop van deze zaken komen voor rekening van koper. 

YUY Hair & Cosmetics r heeft het recht hetzij de zaken onder haar te houden totdat koper zijn 

verplichtingen met inbegrip van rente, kosten en schadevergoeding volledig heeft voldaan, hetzij 

de zaken aan derden te verkopen, in welk geval de netto-opbrengst in mindering wordt gebracht 

op het door koper totaal verschuldigde. 

– In het geval de overeenkomst wordt ontbonden heeft YUY Hair & Cosmetics recht op vergoeding 

door koper van de door haar geleden vermogensschade, tenzij de ontbinding het gevolg is van 

verzuim of overmacht aan de zijde van YUY Hair & Cosmetics. 

YUY Hair & Cosmetics is alleen dan in verzuim indien zij van koper een schriftelijke 

ingebrekestelling heeft ontvangen, waarin haar nog een redelijke termijn wordt gegeven teneinde 

haar verplichtingen na te komen en nakoming daarvan binnen deze termijn uitblijft. 

– Onverminderd het hiervoor bepaalde vervallen de vorderingen van koper na verloop van één 

jaar na het ontstaan ervan. 



 

Onze bedrijfsgegevens zijn : 

YUY Hair & Cosmetics. 

Gouwzeestraat 220 

1443 KG Purmerend 

KVK 88403017 

+316 297 989 77 
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